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Diseño experiencias digitales 

con mirada de producto.
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¡Hola! Soy Juan Manuel Crosio
 

Diseñador UX/UI y desarrollador web con más de 20 años de trayectoria en diseño 
digital, con una evolución natural desde el diseño gráfico hacia el diseño y desarrollo 
de productos digitales.



A lo largo de mi recorrido me especialicé en UX/UI y research, trabajando en 
productos complejos como plataformas financieras, sistemas y herramientas de 
gestión, en entornos donde diseño, desarrollo y negocio conviven de forma 
constante.



Me involucro en cada proyecto entendiendo el negocio, el contexto y a las personas 
que usan el producto. Participo desde la investigación y el discovery hasta el diseño y 
la implementación, transformando hallazgos en decisiones concretas de producto.



Hoy busco seguir diseñando experiencias claras, funcionales y con impacto real, 
aportando criterio, mirada estratégica y capacidad de ejecución.
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Diseño Ux/Ui01

Mi enfoque parte de entender el problema, el contexto y a quienes usan el producto, 
para tomar decisiones de diseño que puedan implementarse y sostenerse en el 
tiempo. Trabajo con criterio de producto, cuidando tanto la experiencia como la 
coherencia del sistema en su conjunto.

User flows Arquitectura de información Wireframes Product Thinking

UI Kits

Interaction Design State management

Design Systems Accesibilidad Figma + Make Magician Uizard
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Ux Research02

Utilizo la investigación para comprender el contexto, las necesidades y los 
comportamientos de los usuarios, y convertir ese entendimiento en decisiones de 
diseño fundamentadas. El research acompaña todo el proceso, desde el discovery 
inicial hasta la validación de soluciones, aportando foco y claridad al producto.

Discovery Entrevistas Usabilidad Insights Validación Auditorias

Lookback UserLeap Hotjar + IA Journey Mapping A/B Testing

Affinity Mapping
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Desarrollo Web03

Desarrollo productos y sitios web en WordPress con foco en la implementación real 
del diseño, el rendimiento y la facilidad de gestión de contenidos. Mi experiencia en 
UX/UI me permite pensar el desarrollo como parte del producto, evitando fricciones 
entre diseño y ejecución y cuidando la experiencia hasta el último detalle.

WordPress Divi Elementor HTML CSS Posicionamiento SEO

Sitios institucionales Landings Page E-commerce Gestión de contenidos
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Mobile Computing / Grid Dynamics

UX/UI Designer & Research

Durante este período trabajé en el diseño de productos digitales para clientes 
corporativos de distintas industrias, con especial foco en el sector financiero y en el 
desarrollo de sistemas de gestión y plataformas operativas de negocio.



Participé en proyectos de alta complejidad funcional, donde fue necesario 
comprender procesos internos, reglas regulatorias y flujos críticos antes de 
traducirlos en soluciones digitales claras y usables.



Mi rol incluyó:

• Liderar procesos de research, discovery y validación con usuarios reales. 
• Definir arquitectura de información y optimizar flujos complejos. 
• Trabajar de manera integrada con equipos de desarrollo bajo metodología Scrum. 
• Asumir la responsabilidad completa del diseño como único diseñador de proyectos.



Esta etapa fortaleció mi capacidad para diseñar en entornos de alta complejidad, 
donde la experiencia del usuario debe equilibrarse con lógica de negocio, 
restricciones técnicas y objetivos estratégicos.

2021 / 2025
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Diseñador & Desarrollador Web Freelance

Proyectos internacionales

Durante el período pandémico trabajé de manera independiente desarrollando sitios 
web y plataformas digitales para clientes locales e internacionales, principalmente en 
WordPress utilizando constructores como Divi y Elementor.



Me especialicé en:

• Desarrollo de ecommerces y sitios autogestionables. 
• Gestión integral de proyectos digitales de punta a punta. 
• Optimización SEO y estrategias de posicionamiento orgánico. 
• Trabajo directo con clientes del exterior, adaptándome a dinámicas y mercados  

   internacionales.



Esta etapa fortaleció mi perfil autónomo, mi relación directa con clientes y mi 
comprensión del impacto del diseño en resultados comerciales y visibilidad digital.

2020 / 2021
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Wualá Agencia eCommerce

UI Designer & eCommerce Developer

Agencia especializada en desarrollo e integración de soluciones eCommerce, con 
foco en automatización y escalabilidad para negocios B2C y B2B.



Me desempeñé como diseñador UI y desarrollador de tiendas online sobre 
PrestaShop, participando en proyectos donde la clave era la integración entre el 
eCommerce y los sistemas de gestión internos de cada cliente.



Mis principales responsabilidades incluyeron:

• Diseño de interfaces orientadas a conversión y usabilidad. 
• Desarrollo y personalización de tiendas en PrestaShop. 
• Integración con sistemas de gestión (ERP) para sincronización automática de stock, 

   precios y catálogo. 
• Relevamiento de necesidades y trato directo con clientes. 
• Implementación de soluciones que optimizaban procesos operativos y reducían 

   carga manual.



Esta etapa fortaleció mi experiencia en ecosistemas ecommerce integrados y en 
soluciones orientadas a eficiencia operativa.

2019 / 2020



10

GAMA Desarrollos

Diseñador Digital

Empresa desarrolladora con más de 30 años en el mercado inmobiliario, dedicada al 
diseño, construcción y comercialización de desarrollos urbanísticos y edificios con 
financiación propia.



Formé parte del equipo de marketing, desempeñándome como diseñador digital con 
foco en comunicación comercial e institucional.



Mis responsabilidades incluyeron:

• Diseño de piezas gráficas para campañas de venta y comunicación corporativa. 
• Generación de contenido para redes sociales. 
• Participación en el desarrollo de campañas publicitarias. 
• Diseño y desarrollo de landings comerciales orientadas a captación de leads.



Esta etapa consolidó mi base en comunicación visual estratégica y en diseño 
orientado a objetivos comerciales.

2017 / 2019



11

Citricox

Diseñador Gráfico Digital | Web Designer | Coordinador

Agencia de marketing digital de reconocida trayectoria en Córdoba, con un portfolio 
de grandes marcas y clientes regionales y nacionales.



Comencé como diseñador gráfico digital, participando en la creación de piezas para 
campañas online y comunicación institucional. Con el tiempo amplié mi rol hacia el 
diseño y maquetación de sitios web, incorporando una mirada más estructural sobre 
los proyectos digitales.



En mi última etapa asumí responsabilidades de coordinación, articulando el trabajo 
entre las áreas de diseño, contenido y programación, y supervisando la correcta 
implementación de desarrollos digitales.



Trabajé en proyectos para marcas como Dulcor, Hipermercados Libertad, 
Universidad Blas Pascal y Hotel Howard Johnson.



Esta experiencia marcó el inicio de mi recorrido profesional en el entorno digital, 
combinando diseño visual, desarrollo web y coordinación de equipos.

2014 / 2017
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Indigo Comunicación

Diseñador Gráfico & Digital

Estudio de diseño y comunicación donde me desempeñé en la creación de piezas 
gráficas y digitales, con trato directo y seguimiento de proyectos junto a clientes.

Esta experiencia marcó mis primeros pasos en el entorno de agencia, incorporando 
conocimientos en marketing digital, diseño de interfaces web y comunicación visual 
aplicada a negocios.

2009 / 2014

DOWEL S.A.

Diseñador Gráfico & Digital

Empresa dedicada a la fabricación e importación de maquinaria para el sector 
ferretero y agrícola. Responsable del área de diseño, a cargado de la comunicación 
institucional y comercial.

• Desarrollo de identidad y material de marca. 
• Diseño de packaging, catálogos y piezas gráficas. 


Esta experiencia marcó el inicio de mi recorrido profesional en diseño, aportándome 
una visión integral del negocio y del trabajo interdisciplinario.

2006 / 2009
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IES Siglo 21Terciario

Técnico en Diseño Gráfico y Publicitario

UTN Facultad Regional Buenos AiresDiplomatura

Programación en PHP y MYSQL

CoderhouseCursos

Diseño UX/UI

Diseño UX/UI Avanzado

UX Researc



hola@juanmancrosio.com


+54 (351) 7566488

juanmacrosio.com

https://juanmacrosio.com/

